THEDEVFACTORY (NovoCRM) ACUERDO DE LICENCIA

Este es un Acuerdo de Licencia con el Usuario Final (en adelante denominado "EULA") es un término
juridico, del acuerdo que lo vincula a usted (como individuo, corporaciéon o entidad) y NovoCRM con
respecto a la linea de producto NovoCRM Express (en adelante denominado "NovoCRM", "software" o
"Producto").

Al instalar el producto de software 6 cualquiera de sus componentes, usted acepta estar obligado por
este EULA, incluyendo todas las limitaciones, restricciones y exclusiones de garantias presentadas en
este EULA.

Concesion de licencia:

Este software requiere una licencia de servidor para cada usuario que tenga acceso al software. Cada
servidor requiere también de una licencia.

NovoCRM Express:

Este producto de software proporciona un medio de acceder al software a través de un servidor de
aplicaciones conocidas como "NovoCRM Express".

La propiedad del Software:

El Software y los materiales escritos acompafnantes son propiedad de NovoCRM [o de sus proveedores
0 de licencias] y estan protegidos por leyes y tratados internacionales.

Usted no podra realizar ingenieria inversa, descompilar ni desensamblar el Software, a menos que sea
debidamente autorizado por la ley.

Periodo de prueba:

NovoCRM le otorga una licencia de prueba con una validez de 30 dias a efectos de la evaluacién del
software para pueda comprobar si satisface sus necesidades. Tras la finalizaciéon de su evaluacién o al
final del periodo de 30 dias desde la fecha de instalacién del software (lo que ocurra primero), se exige
que obtenga la/s adecuada/s

licencia/s para que pueda continuar con el uso de software, 6, alternativamente, usted debe quitar el
software de cualquiera o todos los equipos donde el software se haya instalado.

Ausencia de garantias:

Este software se distribuye tal cual es, sin ningun tipo de garantia implicita o explicita. NovoCRM
expresamente renuncia a cualquier garantia para el producto de software y cualquiera de sus
componentes. Es de su absoluta y Unica responsabilidad la totalidad del riesgo concerniente con el uso
de este Software.

Limitacion de responsabilidad:

NovoCRM declina expresamente cualquier responsabilidad por los dafios posteriores que pudieran
derivarse de la utilizacion del Software o cualquiera de sus componentes. En ningin caso NovoCRM o
sus distribuidores seran responsables de cualquier dafio, que resulte de la utilizacién o la imposibilidad
de utilizar el producto de software.



